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Camara Ivlunicipal de Erebango

Relat6rio Anual de Gestao

A  Ouvidoria  do  Munici'pio  de  Erebango  apresenta  o  primeiro  Relat6rio  de
Gestao  da  Ouvidoria  ap6s  a  vigencia  da  legislaeao  federal  para  municl'pios  com
memos de 100 mil habitantes, a qual passou a valer a partir de 17 de junho de 2019.

0   objetivo   do   presente   relat6rio   e   prestar   contas   do   desempenho   da
Ouvidoria,    expondo   as   ag6es   desenvolvidas   e   demonstrando   as   demandas
recebidas  dos  cidadaos,  evidenciando  as  respostas  dentro  das  possibilidades  e
propondo recomendag6es voltadas a contribuir para a promogao da integridade e a
melhoria dos servigos prestados pela Prefeitura de Erebango.

A Ouvidoria  Municipal  de  Erebango  iniciou  suas  atividades  no  mss de junho
de  2019,  com  a  publicagao  da  Lei  Municipal  n°  1.693/2019.  Durante  o  restante  do
ano de 2019 nao houve nenhuma manifestaeao de usuarios registrada no sistema.

A Ouvidoria  Municipal  permanece a disposieao,  com o intuito de qualificar as
ag6es do Poder Ptlblico e atender satisfatoriamente a populacao.

Erebango, 20 de outubro de 2020.
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