Estado do Rio Grande do Sul
¢ Camara Municipal de Erebango

Relatério Anual de Gestao 2021

A Ouvidoria da Camara do Municipio de Erebango apresenta o Relatério de
Gestéo da Ouvidoria ap6s a vigéncia da legislac&o federal para municipios com menos
de 100 mil habitantes, a qual passou a valer a partir de 17 de junho de 2019.

O objetivo do presente relatério é prestar contas do desempenho da Ouvidoria,
expondo as agdes desenvolvidas e demonstrando as demandas recebidas dos
cidadéos, evidenciando as respostas dentro das possibilidades e propondo
recomendacdes voltadas a contribuir para a promoco da integridade e a melhoria dos
servigos prestados pela Camara de Erebango.

Durante o restante do ano de 2021 houve uma manifestagcdo de usuarios
registrada no sistema.

A Ouvidoria permanece & disposicdo, com o intuito de qualificar as agbes do
Poder Publico e atender satisfatoriamente a populagéo.

Erebango, 20 de outubro de 2022.
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